
病患感謝函

周院長您好： 
 
  我是病患○○○的家屬(女兒)，非常感謝立夫大樓 16 樓內科病房的護士群的辛勞照顧家父，謹以此信件含表
謝意。 
 
  16 樓內科病房，護理長林玉雯非常和藹，親切，更能聆聽家屬內心的掙扎，傷心，而予以很大的鼓勵與支
持，讓我在無助及傷心之時能勇敢去看事情，也不覺得孤單。

  護士們‐有幾位護理師，非常正面，對我(家屬)都很有禮貌且予以要求我所要求的協助，耐心，開朗，回覆
很快，且解釋狀況清楚，十分感謝。彭琦琇、蔡依倫、江欣俞、王心怡、廖秀玲、羅佳鈴、許雅惠、王靜怡，
敬請表揚。

  另何承懋醫師，盡心盡力，解釋病情清楚，很有耐心，客氣有禮，感激不盡。穆函蔚醫師‐雖然年輕，但非
常認真，且很有醫學知識，和藹可親，很站在家屬立場了解病情及耐心回答及代查問病情，病人消沉他也花時
間鼓勵病人，及家屬，很優秀的新一代，請多多以他為模範來給年輕一代做個示範。
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林玉雯護理長帶領的 16C 內科病房護理團隊同仁

對病人很有耐心，客氣有禮的何承懋醫師

穆函蔚醫師雖然年輕，但非常認真
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