
病患感謝函

本人患有心臟病、糖尿病、眼科、牙科、骨斷等等疾。五年前自台北市遷居台中市以來，均在貴院診治。在貴
院治病期間，當然遭遇到種種不如意的待遇！因為我年已八十多歲的退休公務員，多採恕道之心情，好言勸導
之方式。而對特別熱心、細心的員工，我特別用獎勵的方式。使這些多辛苦、優良工作的年輕人，得到鼓勵。
更加強工作的精神。患者之福，院方之福。本人此次特別推薦的優良員工為：

1.心臟科白醫師培英大師。其服務熱忱，遠冠於我所經過各科醫師太多太多。使我的心至為感激（謹定製作獎
牌一件敬贈留念）。

2.1508-2病房護士王心怡。在貴院我經過很多科室治病以來，我感覺最有耐心、熱心的一位護士。就是這位王
心怡使我深深的感激她。

3.該病房護士長。（我有二十多年糖尿病，眼睛已半瞎，看不清她名牌姓名）也是一位非常難能可貴可敬的貴
院員工。其服務的項目，遠超過她所負的職責。真正達到了「有求必應」的地步。

這些貴院優良員工精華，真值得用口頭、文字、獎狀、嘉獎、記功、貴院刊物登載、物質、獎品、金錢、升職
等等方式鼓勵。

曹○○ 敬啟

對病患服務熱忱的白培英醫師
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有耐心及熱心的王心怡護士

有責任感的15C劉麗玲護理長
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