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2011 年的期望
以「病童為中心」提升醫療服務、教學、研究品質，

成為中部地區最佳的兒童醫療照護醫院 

兒童醫院 彭慶添院長

回顧過往，展望 2011 新希望

　　迎接嶄新的一年，特別在此感謝各位同仁過去一年來對兒童醫院的支持與

幫忙，讓兒童醫院之業務順利成長與進步，謹致上最深的謝忱。

　　回顧過去一年，在醫療服務、研究、教學三方面，我們完成了那些事？我

們有達成自己的目標嗎？而我們個人、科、部以至於兒童醫院的特色又是什

麼？是否有真正的發揮呢？而展望新年，我們又有什麽樣的期望呢？

　　面對迅速的時代脈動與轉變，「良性競爭」是時代的潮流。兒童醫院若想

要擦亮這塊招牌，誠如董座所言，維持現狀就等於退步，若不想在競爭的洪流

中被淘汰，就必須要有所改變，設定明確且創新的目標，積極勇往直前，在醫

療服務、教學與研究三方面積極提升：

精緻服務，秉持以病童為中心 

　　首先，在醫療服務方面：( 一 ) 推動各專科積極發展特色及提供卓越的照

護品質，我們應該先講求「精緻不浪費」的基本照護服務，再追求「創新獨特」

的醫療服務，今年中區已無個別醫院總額之限制，各位面對的嚴峻考驗是激烈
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的競爭，「詳實的病歷紀錄」與「精簡不浪費」的醫療是我們應有的思維。(

二 ) 加強與基層醫療群之合作聯繫及雙向轉診。( 三 ) 成本管控、服務流程及

醫療品質等進行業務異常檢討，並以具體行動落實追蹤。

　　這是未來一年務實執行的重點，目前校院醫療體系之各單位均如火如荼積

極推動中國醫療體系未來 50 年的發展，兒童醫院身為醫療體系的一員，當然

無法置身事外，應該有更積極的實際作為與行動。

　　為了兒童醫院的永續發展，除了提升醫療服務品質之外，更希望在未來的

一年內，全面推動「以病童為中心」的醫療團隊，強化內外科系合作及品質管

控，拓展國內、外院際合作及培育並留任醫學專業人才，積極結合臨床實務，

達成促進國家未來主人翁身心健康之目標。

小組教學，教學與服務合一體

　　其次，在醫學教育的教學推動與傳承方面，我們堅持並持續推動「Team」

的教學，以病人照護為中心準則，主治醫師、研究醫師、住院醫師、實習醫師、

見習醫師分成四組，融合臨床服務、值班及教學工作於一體，共同照護病患並

同時教導及討論、學習；資深的各級醫師層層指導較資淺以至見實習醫師，形

成一個醫療團隊，主治醫師直接負責照護品質的總責任，隨時指導及直接照護

病人，並培養各層級醫師的臨床醫療或領導能力。見實習醫師被分配到實際以

病人為主的照顧小組，直接照護病患（primary care），積極參與病患的診斷

與醫療，直接受 Intern、住院醫師及主治醫師的指導，並以分層教學與實地

指導的方式來強化熟悉臨床診斷與處置的知識與技巧，由總醫師負責安排與協

調，期能同時強化教學和臨床醫療服務，使醫療服務品質的強化與優良教學合

為一體。

鼓勵研究，跨科跨校院跨領域

　　再者，在臨床研究方面，為了全力達成董座交付的『3 年內進入世界 500

大』的校院目標，除了落實追蹤各位醫師臨床研究及論文發表的進度外，在每

月定期舉辦的研究小組會議中，主動邀請各界先進及研究領域專家前來演講，

分享研究心得並與在場醫師交流討論。

　　此外，並由各專科自行組成研究分組，除了結合各科醫師專長以外，更鼓

勵跨科、跨校院及跨領域之研究，希望透過人才的結合與跨領域之資源共享，

紮實地打造各專科之研究團隊與基礎。近期醫研部指派兩位博士（彭淑芬及莊

聲宏博士）參與兒童醫院的臨床研究，希望同仁多與他們接觸，儘早擦出研究

火花及結果，以達到創新醫療服務的目標。



—院 長 的 話 —  A Message From The Chairman

4兒童醫院院訊 1 月號

Vol.06

挑戰危機，發展成為中部唯一

　　未來，兒童醫院的發展勢必面對更多挑戰，但反觀國際間兒童醫院之規模

與優異表現，國內兒童醫院的發展受到非常大的限制，又逢生育率急速下降等

多重嚴峻考驗，我們應有宏觀的視野。依現況而言，大台中乃至於大中部，最

終仍將僅有一家兒童醫院之生存空間，因此，將中國醫大兒童醫院發展成中部

唯一，才有以後的發展可言，相信這也是各位與我共同的期許與努力的目標。

喜迎新春，予同仁期許與祝福

　　董座去年於兒童醫院年終餐會上的勉勵期許，提醒著兒童醫院的全體同仁

仍有極大的努力空間，『國際級的兒童醫院』這個目標，不可能是從天上掉下

來的禮物，以前我們的作法傾向「鼓勵多於要求」，但面對未來的一年，充滿

變數及挑戰的日子，我們會更積極依循體系的要求，向每一位同仁不斷提醒與

追蹤，請各位在未來一年裡，務必如履薄冰、全力以赴，以提升我們對兒童的

醫療照護品質，與兒童醫院同仁們共勉之。

　　喜迎新春，玉兔報喜，鴻兔大展，在此謹祝您

閤府平安，萬事如意 !


