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編 輯 檯

「群我倫理促進會」委託遠見民調中心做的「台灣
信任調查」顯示，國人對醫師的信任度僅次於家人朋
友，不僅遠高於其他行業，甚且在同事、鄰居、老師和
學者專家之上。看到這份調查報告，每天忙著治療與照
顧病患，背負著莫大壓力的醫師們，想必會感到欣慰，
而這樣的信任，無形中也更加深了醫師對自我的期許。

本期醫訊以「急症外傷」為主題，無論哪一種傷
病，都可以看出我們的醫療團隊永遠是為病人做最好的
設想，希望病人能夠早日康復，並且不要留下後遺症。
例如治療闌尾炎，不光是解決疾病本身，現在還發展出
新式無疤痕的腹腔鏡手術，滿足病人對美觀的期待。

外傷團隊的護理師寫了1位阿源伯的故事，阿源伯因
完全性腸阻塞住院開刀，術後因為不肯配合飲食控制而
使得病情反覆惡化，他遷怒醫護人員，堅持轉院。但在
轉院後沒多久，又主動轉回本院繼續治療。原因是經過
比較，他發現醫療團隊對他的用心照護無人可及。這就
是信任！

在急症暨外傷中心謝奇勳主任的專訪中，提及謝主
任出國進修期間，經常有病患打電話詢問主任什麼時候
回來？什麼時候才能掛他的診？病患意在言外的感情也
是一種信任！本院很多醫師都和謝主任一樣，天天承受
著病患的信任與託付，他們的專業因而被淬煉得更加優
秀。

要得到別人的信任，必須先使自己值得別人信任。
看了「台灣信任調查」的排名表，這樣的感觸油然而
生。
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