
四
十多歲的陳先生，曾是一家小商行的

老闆，和太太育有3名子女，雖不富

裕，但一家5口靠著商行的收入倒也自給自

足。

某天晚上，陳先生突感不適送到醫院急

診，經醫師診斷為腦中風，需住院治療。此

次中風導致他身體偏癱、行動不便，雖然醫

師評估預後不錯，但仍須經過好一段時間的

復健才能再站起來。

陳太太在丈夫中風後一肩扛起生活重

擔，白天工作，晚上來院照顧丈夫。由於

3個子女仍在就學，很多地方都要仰賴媽

媽，一根蠟燭幾頭燒，令她大感吃不消，每

次來院，總是一邊忙著餵丈夫進食，替他翻

身，一邊又忙著打電話請人幫忙照顧孩子，

因此她總是滿臉的疲倦和無奈。

隨著病情穩定，醫師建議陳先生返家修

養，定期來院復健即可。但陳太太白天要上

班，無法經常接送丈夫復健，並且陳家住的

是透天厝，沒有電梯，無法自行爬樓梯的陳

先生返家後既不能上下樓，走路也還不穩，

萬一跌倒了怎麼辦？這對夫妻為了回家後的

照顧問題，煩惱的不知如何是好。

陳 先 生 的 故

事，相信許多

腦中風病人及

家屬並不陌

生。腦中風

是突發性的

疾病，有時

會留下失語、

肢體癱瘓等後遺

症，除了影響身

體功能外，後續

長期的照顧與復

健等問題，無不使

人傷透腦筋。
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天無絕人之路
腦中風病人可用的社會資源



一般來說，中風病人及家屬常面臨的社

會心理問題如下：

一、疾病適應問題：

病人對自己突然失能的無助、面對未

知病程的焦慮，例如要復健到什麼時候

才能走路、能不能恢復到和以前一樣

等等，都影響著病人及家屬的心理與情

緒。

二、照顧問題：

病人住院期間需人照顧與陪同復健，有

關照顧人力的協調與安排。

三、出院安置問題：

返家後的照顧問題，例如照顧技巧、

照顧人力的協調；家中無障礙空間的規

劃；安養機構的選擇等。

四、輔具與持續復健問題：

出院後輔具租借、復健機構的選擇、復

健的交通問題等。

五、經濟問題：

病人為主要家計負擔者，因病無法工

作，或因醫療、復健、療養等費用造成

家庭經濟負擔等。

並非每位病人都會遭遇上述問題，但萬

一遇到了，社會資源適時的介入與協助，往

往可減輕家庭的負擔及疾病對家庭的衝擊。

住院期間，腦中風病人可透過醫護人員的轉

介或親至社工組尋求協助，經由社工師評估

後，為病人及其家庭銜接適合的社會資源。

目前，腦中風病人可使用的社會資源

有：

一、健保：依健保規定，腦中風屬於重大傷

病，但僅限急性發作後1個月內，就醫

才可免除部分負擔費用。

二、勞保：勞保被保險人自住院不能工作之

第4日起，可申請傷病給付。傷病給付

按日計算，住院超過15日者，可以15日

為一期，於期末請領；需長期治療者，

可按月申領，最多可給付6個月。罹病

前投保年資滿1年者，可增加給付6個

月，但必須於2年請求權時效內提出申

請。給付標準按被保險人罹病住院診療

當月起前6個月平均月投保薪資之半數

給付。

攝影�盧秀禎
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三、身心障礙手冊：腦中風病人若有肢體癱

瘓、失語等後遺症，可持病人一吋照片

3張及戶口名簿影本，至戶籍所在地公

所申請身心障礙鑑定表，由本院醫師

填妥後交由社工組彙整送至各縣市衛生

局進行審核，完成鑑定手續後由公所核

發身心障礙手冊與提供身障相關福利資

訊。領有身障手冊者，可申請復康巴士

接送復健的交通服務、生活輔具購買補

助、輔助器具到宅評估服務等。

四、輔具資源中心：提供有輔具需求的身心

障礙者（領有身障手冊者），或短期需

求（6個月內）社會人士輔具租借、輔

具諮詢與評估、居家環境輔具評估設計

與改造等服務。

五、出院計畫：當腦中風病人在急性期過後

仍需長時間照顧與復健，但返家照顧有

困難者，有幾項照顧資源可供參考：

1.中小型醫院：適用對象為病情穩定但

仍需較多醫療照顧的病人。

2.療養或安養中心：病情穩定但家屬無

暇照顧的病人，提供24小時住宿、復

健、生活照顧等服務。

3.看護工：申請本國看護工者，需持戶

口名簿影本、診斷書、申請人印章、

身分證、共同居住證明等文件，至國

民就業服務站辦理求才登記，或委託

合法仲介公司代辦。申請外籍看護工

者，腦中風病人巴氏量表評估分數必

須40分以下始能申請。

4.居家服務：屬於支持性的照顧服務，

適用病情穩定已有家屬照顧的病人，

可經由醫院轉介或由民眾自行向各居

家支援服務中心申請。居服員可定時

或不定時至家中，提供家務、日常生

活照顧及身體照顧服務。

除上述社會福利資源外，依照病人個別

的需求，可透過社工師協助連結適當的社福

資源，例如照顧支持性服務、經濟協助等，

病人或家屬亦可向醫院社工組洽詢詳細的社

會福利資源相關資訊。
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