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病
人安全」是醫護人員於健康照護過程中，對可能

造成病人不良結果或傷害時所採取的預防與改善措

施。病人安全現已成為提升醫療品質的核心工作，極為各

級醫療院所重視，為切實防止意外事件發生，需要醫護人

員及病人家屬互相配合，共同建立安全的醫療環境。 

在此提出一個關於血液透析病患，因血管通路滲血所

造成的病人安全事件，希望能對大家有所啟示。

● 案例分享 ●

某家醫院住院洗腎病患結束

晚班血液透析治療，返回病房，雖經

標準處理程序，以止血帶對透析血管

通路的穿刺傷口加壓，並於30分鐘後移

除止血帶，但病患當晚卻因穿刺傷口

不斷滲血，導致血壓下降，經醫

護人員緊急處理，方才恢復

穩定。

● 原因分析 ●

分析此事件後發現，病人有

心血管疾病，平時就在服用其他醫院

開立的抗凝血劑藥物，並且私下也服用

一些可能有抗凝血效果的中草藥與健康

食品，因此雖然於血液透析過程中未

使用多量的抗凝血劑，但傷口仍不

易止血，發生了不可預期的滲

血情況。
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血管通路是血

液透析病患的第二條生命

線，維持血管通路的順暢、功能

良好以及避免併發症如出血及感染，

是醫護人員及病人共同的目標及責任，

希望藉由平時的細心照顧及觀察，早

期發現問題及處理，減少合併症發

生，讓病患擁有高品質的透析治

療，也能有效維護病人安

全。
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