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早
上8點，白班和夜班的醫師交接完

畢，還沒來得及把每一個夜班留下來

的病人看過一遍，就聽到救護車的鳴笛聲越

來越接近了。

「發生了什麼事啊？」維傑醫師心想，

可不要大清早一上班就有病人要急救，現在

正忙著呢！「剛剛聽到通報，好像是一名學

生騎機車發生車禍，頭部外傷吧！」護理

人員回答。還沒提出下一個問題，病人就被

119弟兄從救護車上抬下來，119弟兄完全不

需我們指引，熟門熟路的衝進急救室，上氣

不接下氣地喊著：「××學院的研究生，騎

機車車禍，目前昏迷，瞳孔不等大。」119

弟兄是沙場老將了，知道我們會問什麼，索

性直接交代病人的受傷情況。

幾通電話，鋪好急救之路

這是一位二十幾歲的女學生，

入院時昏迷指數只有10分，呼吸深

緩、血壓偏高、心跳變慢。依據經

驗，維傑醫師判斷她有外傷性的顱

內出血，除了叫住院醫師立即進

行氣管插管及安排電腦斷層檢查以外，他拿

起電話打給開刀房，因為這個時間點，是各

開刀房準備進行第一台手術的時間，如果所

有病人都上了麻醉，要再搶到一間可以立即

開刀的房間，可能就得再等上一段時間，而

眼前這樣的病人是絕對沒有本錢等太久的。

外傷性顱內出血越早接受開顱手術，恢復正

常的機會就越大，拖延久了，難保不會留下

嚴重後遺症，一輩子都需要家人及社會照

顧。
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請預留一間開刀房！
急診醫師一個明快的決定，可能改變一個病人的一生！



「喂！護理長嗎？我是維傑。急診有

一位可能是外傷性顱內出血的病人要緊急手

術，妳可不可以先幫我留一間空的開刀房或

晚一點接刀，等10分鐘，電腦斷層結果一出

來，我會馬上告訴妳要不要用這間房。」護

理長聽到維傑醫師明確的請求，完全能理解

個案的危急性，爽快地允諾協助，至於如何

去調配，就靠她的本事了。

維傑醫師的第二通電話打給當日值班的

神經外科醫師。「喂！李醫師嗎？急診可能

有一位要緊急做開顱手術的病人，我已經聯

絡好開刀房，請你等我通知電腦斷層結果！

大概是八九不離十吧！」「好！我到開刀房

等你消息！」李醫師是位熱情的好醫師，看

來病人今天雖然不幸受傷，但冥冥中似乎有

人在保護她，急救作業十分順暢。

聯絡完所有事情，女學生也照完電腦斷

層回到急診室，等不及檢查影像傳輸過來，

維傑醫師快步走到放射科的控制室，直接叫

出電腦影像進行判讀。看到他的判斷完全正

確，馬上又飛奔回急救室，叮嚀護理同仁趕

快準備手術，同時拿起電話通知開刀房這個

房間是用定了，也請住院醫師告訴李醫師電

腦斷層檢查的結果。

分秒必爭，能做的馬上做

時間一秒一秒的過去，維傑醫師的腦海

裡一直轉著「還有什麼可以省點時間的？」

護士這時提醒他：「家屬還沒到喔！手術同

意書還沒簽！」「沒時間了，不用等了，

手術同意書拿過來，我幫忙簽一簽！」身為

急診醫師，經常在做這種事，因為我們知道

在緊急狀況下，絕對不可以讓同意書成為延

遲病人處置的障礙。「對了，剃頭刀放哪

裡？」維傑醫師看護理同仁還沒準備好，為

了搶點時間，讓病人早些打開顱清理血塊，

索性先動手把她的長頭髮剪短一些，等一下

進開刀房就可以省下處理頭髮的時間。老話

一句，反正這種事也不是沒做過！

剛剪完她的長髮，就聽護理人員說可以

送病人去開刀房了，而轉送人員早就被叫到

急救室候著。看了看時鐘，從病人進來到送

出急救室還不到30分鐘。雖然我們無法繼續

協助病人手術，但已經盡最大的努力讓這一

棒交接得又快又好！

女學生送去開刀房後約半小時，她父

母焦急的趕到急診室，維傑醫師告訴他們，

她因顱內出血必須緊急手術，已經送進開刀

房了，請他們到開刀房外面等候。幾天之

後，維傑醫師遇見李醫師，李醫師主動告

知，那名女學生已完全清醒，正開始復

健，維傑醫師向他致謝。

為了救人，一個好的醫療團隊比

什麼都重要，彼此相互協助及體諒，

永遠以病人的最大利益為考量，正

是醫學倫理最可貴的地方。
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